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Chuong I. YEU CAU NOP BAO GIA
Muc 1. Khai quat

1. Tén bén moi thiu: Chi nhanh Tdng cong ty Dién luc Dau khi Viét Nam —
CTCP — Trung tdm Dich vu K¥ thuat (PV Power TSC).

2. Bén moi thAu mdi nha thau tham gia chao hang canh tranh (ndp béo gid)
cho géi thau "Té chike tham quan, nghi mdt cho CBNV Trung tdm Dich vy Ky
thudt ném 2026". Pham vi cong viée, yéu cau clia gbi thau néu tai Chuong II cla
ban yéu cau bdo gid ndy.

3. Loai hop ddng: Theo don gia cb dinh.

4. Pia diém: Pa Nang, Viét Nam

5. Thoi gian thyue hién: chia 1am 03 dot, m&i dot 04 ngay 03 dém:

+ Pot 1: thoi gian khoi hanh tir ngay 04/6/2026 — 07/6/2026.

+ Pot 2: thoi gian khaoi hanh tir ngay 06/6/2026 — 09/6/2026.

+ Dot 3: thoi gian khéi hanh tir ngay 08/6/2026 — 11/6/2026.

Muc 2. Tw cach hgp 1€ ciia nha thiu

Nha thiu 13 td chite ¢6 tu cach hop 1& dé tham gia ndp bao gia goi thau nay
khi dép tmg c4c diéu kién sau day:

1. C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, quyét dinh thanh 14p hodc tai
liéu c6 gia tri tvong duong do co quan co thAdm quyén cip;

2. C6 gify phép kinh doanh dich vu 1it hanh noi dia do co quan c6 thim
quyén cip theo quy dinh ctia phép lut.

3. Hach toan tai chinh ddc lap;

4, Khéng dang trong qua trinh giai thé; khong bi két ludn dang 14m vao tinh
trang pha san hodc ng khong c6 kha nang chi tra theo quy dinh ctia phép luét;

5. Bao dam canh tranh trong d4u thau theo quy dinh ctia phap luat vé dau thau;

6. Khong dang trong thdi gian bi cAm tham du thau theo quy dinh clia phap
luét vé déu thiu;

7. Khéng trong trang thai bi tam ngung, chim dut tham gia hé thdng mang
dAu thau quéc gia.



Muc 3. Pon chao hang, gia chao va biéu gia

1. Nha thdu ghi don gi4 du thau cho tht c4 cac cong viée theo yéu cau clia
yéu cdu béo gia vao cac Mau trong Chuong IV.

Tru(mg hop gia theo hang muc nha thau ghi 13 "0" thi duoc coi 1a nha thau
d3 phan bd gi4 ctia hang muc nay vao cac hang muc thudc g01 thau, nha thau
phéi ¢6 trach nhiém thuc hién tht ca céc cong viéc theo yéu cau néu trong ban
yéu cau bdo gia véi gia da chao ban.

2. Gia du thdu 12 gid do nha thau chio trong don du thau (chwa tinh giam
gia), bao gdm toan bd céc chi phi thuc hién géi thiu. Nha thau pha1 chiu trach
nhlem vé gi4 du thau dé thuc hién cac cong viée theo ding yéu cau néu trong
yéu céu bao gla Gi4 du thiu ctia nha thdu phai bao gém toan bd céc khoan thué,
phi, 18 phi (néu c6) ap dung theo thué suat, mirc phi, 18 phi tai thoi diém 28 ngay
trude ngay c6 thoi diém dong thau theo quy dinh. Trudng hop nha thau tuyen bb

gi4 du thau khéng bao gom thué, phi, 18 phi (néu c6) thi bao gi4 ctia nha thau s&
bi loal.

3. Trudng hop nha thau cé dé xult gidm gia thi d& xuét riéng trong thu
giam gid hodc c6 thé ghi truc t1ep vao don chao hang va bao dam bén moi thau
nhén duorc trude thoi diém hét han ndp bo gia. Trong dé xuét giam gla nha
thau can néu rd ndi dung va cach thirc gidm gia vao cdc hang muc cu thé néu
trong pham vi cdng viéc. Trudng hop khdng néu rd cach thirc gidm gia thi dugc
hidu 1a giam d8u theo ty 18 cho tat ca hang muc.

Muc 4. Thanh phén bao gia

Béo gi4 do nha thiu chuén bi phai bao gdm céc ndi dung sau:

1. Pon chao hang theo Mau s6 01 Chuong IV;

2. Biéu gia theo MAu s6 02 Chuong IV;

3. Tai liéu chimg minh tu cach hop 1é ctia nha théu theo quy dinh tai Muc 2

Chuong I — Chi dén nha thau.

4. Tai ligu:

- Cam két thoi gian thuc hién géi thau néu tring thau.

- Cam két thuc hién dich vu theo yéu cau cung cép dich vu.

- Cam két/xac nhén dit vé méy bay hodc hop dong nguyén tic v6i
hang hang khong theo s6 luong ngudi va thoi gian tai muc 1
Chuong II ctia hing hang khong/phong vé/khach san. (bao gom ca
ngudi than di kém, chi phi ngudi than di kém s& dong tién truc ti€p cho
don vi t6 chirc du lich).

- Cam két/x4c nhan dit phong khach san/resort theo s6 lugng ngudi
va thoi gian tai muc 1 Chwong II cta hiang hang khong/phong
vé/khach san. (bao gom ca nguoi than di kém, chi phi nguoi than di
kém s& dong tién truc tiép cho don vi té chire du lich).

3



5. Céc ndi dung cén thiét khac:
Gi4 chao hang duoc chao bing dong tién Viét Nam.
v Cé gia du thdu ¢6 dinh, khong chao thau theo nhiéu mirc gid hoic
co kem diéu kién.
v Gi4 chao hang d3 bao gém: thué GTGT, tién tip cho hudéng din
vién va céc chi phi khac lién quan khac dén géi thiu.
Muc 5. Thoi han hiéu lwe cia bao gia
Thoi gian hiéu luc ciia bao gi4 14 20 ngay, ké tir thoi diém dong thau,
Muc 6. Nop, tiép nhéan, danh gia bao gia
1. Nha thau phai ndp béo gia (duoc niém phong) truc tiép hodc qua dudong
buu dién, thu dién tir hoac fax vé dia chi:

Phong T chitc — Hanh chinh, Chi nhéanh Téng c6ng ty Dién lue Dau khi Viét
Nam — CTCP — Trung tdm Dich vu K¥ thuat - Tang 18, Toa nha PV Power, 199
Nguyén Tuan, phuong Thanh Xuan, Ha Noi.

Email tiép nhan bdo gia: ngabtt@tsc.pvpower.vn,

Thoi diém ndp khong mudn hon 15 gio- 00 ngay 13/5/2026. Cac bao gla
hodc bdo gia stra d6i hozic cc tai lidu d& nghi sira d6i bao gia (néu c6) duge g
dén bén moi thau sau thoi diém hét han ndp béo gia s& khong dugc xem xét.

S& lugng hd so chao gid phai nop: 01 ban gde va 01 ban chup.

2. Bén m&ri\th@iu chiu tréch nhiém bao mét céc thong tin trong hd so béo gia
cla timg nha thau. Ngay sau khi két thuc thoi han ndp ho so bao gia, bén mo1
thau 18p vén ban ti€p nhén cdc bao gia bao gdm 61 thidu cac noi dung: Tén nha
thau, gia chao, thoi gian cd hiéu luc cia bao gia.

3. Bén moi thiu so sanh cac bao gia theo ban yéu cau bao gia. Trong qua

trinh danh gia cac bao gia, bén mo1 thdu c6 thé moi nha thau dap tmg yéu cau vé
ning lue kinh nghiém va c6 gia chao thdp nhét dén thwong thio hop dong.

Muc 7. Piéu kién xét duyét tring thau

Nha thiu duge xem xét, dé nghi tring thau khi dép tmg dii céc diéu kién sau day:

1. C6 bao gia dap tmg tit ca cic yéu cau trong Ban yéu cau bdo gié.

2. C6 gia chao sau stra 161, hiéu chinh sai 1&ch, trir di giam gid va sau khi
tinh vu dai (néu c6) thap nhat va khéng vuot du toan gdi thau duge duyét.

Muc 8. Cong khai két qua lwa chon nha thau

1. K&t quéa lua chon nha thiu s& duoc giri dén tat ca nha thau tham du chao
hang theo duong buu dién, fax, email va/hodc duoc ding tai trén website
www.pvpower-tsc.vn / https://pvpower.vn.

2. Sau khi nhén dugc thong béo két qua lya chon nha thau, néu c6 nha thau



khéng tring thau giri van ban hoi vé Iy do khdng dugc lya chon thi trong vong
03 ngay lam viéc nhung truge ngay ky két hop dong, bén mdi thau s& ¢ vin ban
tra 161 gt cho nha théau.

Muc 9. Giai quyét kién nghi

Nha thdu ¢6 quyén kién nghi vé két qua lua chon nha thau va nhiing vén dé
lién quan trong qué trinh tham gia chao hang canh tranh khi thiy quyen lgi ich
ctia minh bi 4nh hudng theo quy dinh tai Diéu 89, 90, 91 ctia Luat déu thau.



Chwong IL. PHAM VI YEU CAU CUA GOI THAU

1. Pham vi, yéu ciu k¥ thuit cung cap dich vu

Yéu cu k¥ thuét

STT Tén hang muc
Pot 1 Pot2 Pot3
1 tshoam luc’;g Cﬁﬁh 57 CBNV (chua bao gom ngudi thin | 55 CBNV (chwa bao g6m ngudi than | 19 CBNV (chua bao gom nguot than
bk & & | CBNV di kém, du kién 10 nguoi) CBNV di kém, du kién 3 nguoi) CBNYV di kém, du kién 3 nguoi)
> | Thoi gian 04 ngay 03 dém: thoi gian khoi hanh | 04 ngay 03 dém: thoi gian khéi hanh | 04 ngay 03 dém: thoi gian khoi hanh
g tir ngay 04/6/2026 — 07/6/2026 tir ngay 06/6/2026 — 09/6/2026 tir ngay 08/6/2026 — 11/6/2026
3 | Dia diém Pa Ning, Viét Nam

No6i dung Chuong

- Team Building va Gala

Dinner cua 2 dot 01 va dot 02 cung to chire

chirc Team Building va Gala Dinner. Thir tu cac diém tham quan c6 thé thay

chung vao ngay 06/6/2026. Dot 03 khong 6

dbi tuy nhién céc dot phai dam bao day

A trinh du lich @ dich vu nhu chuong trinh.
_ Chi tiét theo noi dung Tour kém theo
Vé méy bay kbt hoi | CBNV: CBNV: CBNV:
%ieb gailaﬁ gyﬁt%‘é - BBay iﬁNgﬁfﬁ?ﬁmg ‘Z;Bg“"’;é - Bay Ha Noi - Pa Ning: 18 nguoi. | - Bay Ha Noi —Da N&ng: 01 ngudi.
. - bay (0] 1 1 — Pa Nang: A . " . ~ . A ; z N o i
diém  bay Hi | ngwdi ;l;lagi Hb Chi Minh — Da Nang: 15 ;lgiai H3 Chi Minh — Pa Nang: 11
Noi/HO Chi | . 3 _ Di Nipe: " - : -
5 Minh{Cﬁn Tho dén ngi?)s'i/. Can Tho — Pa Ning: 03 Bay Can Tho —Da Nang: 07 nguoi. | - Bay Cén Tho — Pa Ning: 02 nguoi.
Pa Nang nhung dam

bao thoi gian dap
chuyén bay gifta cac
diém cau trong 1 dot
khong qua 04 gio)

S6 lwong ngwoi thin du kién:

- Bay Ha Nbi — Da Nang: 06 nguoi.
. Bay Cin Tho — Da Néng: 03
nguoi.

S6 lwong nguwoi thin du kién:
- Bay Ha Nbi — Pa Ning: 03 ngudi.

S6 lwgng ngudi thin du kién:
- Bay Ha Noi — Da Nang: 01 nguoi.
- Bay Cén Tho — Da Ning: 02 ngu'(‘)'i.J




STT

Tén hang muc

Yéu ciu k¥ thuit

Dot 1 Pot 2 Dot 3

Xe giwdong nam di

- CBNV: 11 nguoi - CBNV: 15 nguoi

¢ ;h;lﬂeg; g}faH?;f | - Ngudi than dy kién: 01 ngudi - Ngudi than du kién: 01 nguoi - CENV: fpmgmil
- Xe van chuyén mdy lanh doi mai, sach s€, tién nghi, dua don trong subt chuong trinh
;| Xedi chuyén tai Pa | - Dot 1 va dot 2: M3i dot 02 xe, mbi xe 45 chd ngdi
Nang -Dot 3: 01 xe 45 chd ngoi.
- Léi xe phuc vu doan than thién, ¢6 kinh nghiém va diy du gidy phép l4i xe theo quy dinh
- 02 khach/phong, luu tra tai 01 khach san trong subt chuong trinh cta dot do.
- Yéu céu vé khach san/resort:
N , + Khach san/resort tidu chuén 5 sao québc té trd 1én, van hanh boi thuong hidu qudc té
Yéu cadu vé khach " ) R ) N ) L, R ¢ i .
8 e i + Nim tai khu vuc bai bién Non Nuéc/Ngii Hanh Son, cach sén bay < 20 phit, cich trung tdm Pa Nang 10-15 phut,
) Hoi An 20-30 phat;
+ Khudn vién rdng, ¢ hd boi ngoai troi, ¢6 bai bién riéng, khong dung chung béi bién cong cong
+ Dién tich phong ti thiéu 35m2.
- 05 bita chinh (an trua va #n t6i) tiéu chuan 250.000 ddng/1 sut/ngudi: Set menu cho mdi bita chinh phai bao gdm
tbi thidu tir 8 dén 10 mén. Mdi bita c6 déy du: Mén khai vi (Goi/Salad hodc S@p), Mén méan (Bt budce c6 cac loai hai
sén dia phuong nhu tdm, muc, ¢4 bién, hau... hodc cdc dic sin nhu heo hai dau da), Mon xao, Mén Canh/Lau, Com
tring va Trang miéng (Trai cdy theo mua)
- An sang buffet khach san;
9 |Yéuchuvébiiain |- 01 bira buffet tai Ba Na Hills (chi phi combo vé cép treo tai Ba Na Hills va bira trua buffet t6i thidu 1.300.000

ddng/ngudi/sudt).
- 01 bira Gala Dinner tai khéch san/resort t6i thieu 700.000 ddng/1 subt/ngudi: Set menu Gala Dinner phai bao gom
t6i thiéu 7 moén #n cao cdp, bao gom: Moén khai Vi,(NC)m/G()i cao cip hodc Cha gio), Sup (Cua/Hai san), Mon chinh

(Tém st nudng, Ml_rc/Cé bién hap, Bo/Ga ché bién dic biét kem banh my ho#c banh héi), Rau/Mang tdy xao, va
Tréang miéng cao cap (Banh ngot/Mousse/Tréi cay).




STT

Tén hang muc

Yéu ciu ky thuit

Dot 1 Pot2 Dot 3

Yéu cau vé @Gala

Té chirc Gala Dinner tai resort/khach san Iuu tra trong subt chuong trinh bao gér{l: 4m thanh, 4nh sang, man lad,
karaoke, MC, nhan su hd trg, vat dung va qua ting choi game. Yéu ciu céac thiét bi td chire cu thé nhu sau:

- San khéu (stage): ti thiéu 2.4m x 7m

- Man hinh led: t6i thiéu 2.5m x 7m

_ Loa full, cong sudt t&i thidu 1200W; Loa siéu trim lién cong sudit ti thidu 600W: Loa monitor cong sudt téi thiu

10 Dinner 300W
_ Ban trén 4m thanh (Mixer) t&i thidu 16 kénh
- H¢ ‘ghéng 4anh sang (Beam, COB, PAC Led) va 4m thanh dap tng duoc cong suat khong gian cho hon 110 nguoi va
dau ndi duoc voi ban DJ
- S6 Iuong tbi thiéu 01 MC Team, 01 MC Gala, 02 nhén su ho tro.
Hudng din vién chuyén nghiép trong sudt chwong trinh tai Da Néng va huéng din vién dén tién doan tai sn bay Noi
11 | Huéng dan vién Bai, Tan Son Nhit va Can Tho. Thé HDV con han.
- $6 lugng HDV dot 01 va dot 02 t5i thidu 02 HDV/dot, dot 03 t6i thiéu 01 HDV/dot.
12 | Vé tham quan Vé tham quan, vao ctra cac diém tham quan theo chuong trinh (vé vao cira 1 14n)
13 | Bao hiém du lich Bao hiém du lich theo chuong trinh
14 ;lf%;n sfé;holéguo;f - Toan b tién tip cho huéng dan vién, 14i xe, local guide theo chuong trinh
oenlpuid 4 > | - Tién tip cho HDV t4i thidu 1 1.000.000 ddng/ngudi/dot, tién tip cho l4i xe tbi thiéu 1a 500.000 ddng/ngudi/dot.
- T chic Team Building tai bai bién bao gém: am thanh, Team, MC, nhan su hd tro, vat dung va qua tang choi
e....
15 | Cicdichvukhic | > nr

- Mii du lich, Nugc ubng tbi thiéu 01 chai 500ml/khach/ngay.
- Béo hiém du lich, mtre dén bu t6i da 120.000.000 dong/khach/vu.




PHU LUC: NOI DUNG CHUONG TRINH TOUR
PA NANG, VIET NAM
Ngay 1: Ha Noi/Ha Tinh/Pdng Nai/Ca Mau (An trua, toi)
- C4c dia diém d6n khoi hanh bay di Da Ning:
+ Diém don di san bay Noi Bai: Toa nha PV Power, s6 199 Nguyén Tuén,
phuong Thanh Xuén, Ha Noi.

+ Diém d6n di san bay Tan Son Nhét: Nha céng vu Nha méy dién Nhon
Trach, Ap 5, xa Phudc An, tinh Pdng Nai.

+ Didm dén di san bay Can Tho: Nha méy dién Ca Mau, Ap 6, x4 Khanh
An, tinh Ca Mau.

- Pidm dén di chuyén 6 t6 tir Ha Tinh di Da Ning: Nha may nhiét dién
Viing Ang 1, phuong Viing Ang, tinh Ha Tinh.

- Céc doan dap san bay Pa Ning, sau khi 14y hanh 1y, xe dén doan #n trua
va vé khach san nhan phong.

- Bubi chiu, doan tham quan phd c& Hai An va an t6i tai nha hang Hbi An.
- Nghi dém tai khach san/resort 5 sao trd lén tai Da Ning.

Ngay 2: Ba Na - Ciu Vang (An siang, trua, t6i)

- Poan dn sang tai khach san/resort va tu do tdm bién.

- Budi séng, doan di tham quan Khu du lich Ba Na, Cau Vang va trai
nghiém tau hoa leo nui dén Lau dai Mt trang...

- Poan &n trua tai Ba Na va tu do vui choi.
- Budi chiéu, doan di chuyén xuong cap va vé khach san nghi ngoi.

- Budi tbi, doan ding bita tai nha hang dia phuong va tham quan chg dém,
Pa Nang Downtown...

- Nghi dém tai khach san/resort 5 sao tré 1én tai Da Nang.

Ngay 3: Team Building — Gala Dinner (An sang, trua, t6i)

- Doan in sang tai khach san/resort va tu do tam bién.

- Budi sang, doan tham quan Cau Tinh yéu, Ban do Son Tra, chia Linh Ung,...

- Sau bita trua tai nha hang, doan tham gia chuong trinh Team Building
do don vi du lich t6 chirc.

- Budi tdi, doan tham gia chuong trinh Gala Dinner td chirc tai khach
san/resort 5 sao dang luu tri do don vi du lich td chirc. Két thic chwong trinh,
doan nghi dém tai khach san/resort 5 sao tr¢ 1én.
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Ngay 4: Pa Ning — Ha Noi/Ha Tinh/Ddng Nai/Ca Mau (An Sang, trua)
- Doan 4n sang tai khach san/resort va tu do tdm bién.

- Budi sang, doan khéi hanh tham quan Vuon tugng Apec va mua sam
didc san tai Qua Pa Nang,...

- Sau d6, doan vé khach san tra phong va #n trua tai nha hang.

- Budi chidu, doan ra sn bay Pa Néng lam thu tuc dép chuyén bay di Ha
NG6i/Hb Chi Minh/Cén Tho va dua doan vé diém d6n ban dau.

- Poan Ha Tinh di chuyén bang 6 to.

* Gid tour bao gom:

- Vé may bay khir hbi:

+ 44 vé mAy bay khtr hdi chang Ha Noi — Da Ning — Ha Noi bao gom 23
kg hanh 1y ky gtri va 10 kg hanh ly xach tay.

+ 39 vé may bay kh hdi ching HCM — Pa Ning — HCM bao gdm 23 kg
hanh 1y ky gui va 10 kg hanh 1y xach tay.

+ 17 vé méy bay kh hdi ching Can Tho — Da Néng - Cén Tho bao gbém
20 kg hanh ly ky guri va 7 kg hanh ly xach tay.

- Xe du lich ddi mdi, tién nghi phuc vu doan theo chuong trinh, bao gém:

+ Xe don tién doan tai Ha Noi, Déng Nai, Ca Mau — sén bay.

+ Xe phuc vu doan tir Ha Tinh — Da Ning — Ha Tinh.

+ Xe phuc vu doan tai Pa Ning trong sudt chuong trinh.

- 03 dém khéch san/resort 5 sao trd 1én tai Pa Ning (Melia, Koi hodc
khach san/resort twong duong), tidu chuan 2 khach ngudi 1én/phong. Néu 18 s&
st dung phong ba va dam bao yéu td giéi tinh.

- Céc bita an theo chuong trinh:

+ An séng buffet tai khach san/resort

+ 05 bita &n chinh tiéu chuin 250.000 ddng/sudt/ngudi
+ 01 bita buffet tai Ba Na Hills

+ 01 bita Gala Dinner tai khach san/resort t6i thidu 700.000
dong/suat/ngudi.

- Vé tham quan theo chuong trinh bao gdm vé tham quan Phd c& Hoi An,
Ba Na Hills (Combo vé tham quan Ba Na Hills va buffet trua tri gia 1.300.000
ddng/khach)
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- Huéng dan vién chuyén nghiép trong subt chuong trinh tai Pa Néng va
huéng dan vién dén tién doan tai sdn bay Noi Bai, Tan Son Nhit va Can Tho.

- Chi phi t§ chitc Team Building tai bai bién bao gém: am thanh, Team,
MC, nhén su hd trg, vat dung va qua tang choi game.

- Chi phi t6 chtic Gala Dinner tai resort/khéch san bao gbm: 4m thanh, 4nh
sang, man lad, karaoke, MC, nhén su hd tro, vat dung va qua ting choi game.

- Mii du lich, Nuée ubng ti thidu 01 chai 500ml/khach/ngay.
_ Bao hiém du lich, mic dn b tbi da 120.000.000 dong/khach/vu.

_ Tidn tips cho HDV 13 1.000.000 ddng/ngudi/det, tidn tips cho l4i xe
500.000 ddng/ngudi/dot.

* Gi4a khong bao gom:

- Chi phi c4 nhan: P ubng, hanh Iy qué cude, tién dién thoal, giat 14 tai
khach san

- 6 udng trong bita an.

(Nha thdu chao thiu phii ¢6 ddy dit chwong trinh chi tiét cho 3 dot riéng bigt)
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2. Thoi gian thue hién Hop dong
Chia 1am 03 dot: thdi gian thyc hién mdi dot 04 ngay 03 dém:
+ Dot 1: thdi gian khai hanh tir ngay 04/6/2026 — 07/6/2026.
+ Pot 2: thoi gian khai hanh tir ngay 06/6/2026 — 09/6/2026.
+ Pot 3: thoi gian khdi hanh tir ngay 08/6/2026 — 11/6/2026.
3. Yéu cAu vé ning luc kinh nghiém

- Nha thdu phai duge phép hoat ddng trong linh vie t& chirc du lich toi
thiéu 5 nim.

- Nha thiu d thuc hién hoan thanh t6i thidu 01 hop déng du lich (tinh tir ngay
01/01/2022 dn thoi didm déng thiu) c6 gid tri 16n hon hodc bang 1,1 ty déng/hop
déng trong linh vuc td chitc dich vu du lich cho cong ty, td chirc tai Viét Nam (Bao
gom ban sao Hop ddng, Bién ban nghiém thw/Thanh 1y Hop ddng kém theo)
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Chuong 111

TRINH TU PANH GIA VA TIEU CHUAN DANH GIA

Viéc dénh gia Ban bao gid (BBG) dugc thuc hién theo trinh tw nhu sau:

1. Kiém tra, danh gia tinh hgp 1€ cia BBG

Két qua danh gia
TT | N6i dung danh gia
Dat Khong dat
| Tu cach hgp 1é cua | Dép ung yéu cau tai | Khong dap tmg yéu cu tai
nha thau Muc 2 Chuong I Muc 2 Chuong T
) Tinh hop 1€ cua|Dép Umg yéu ciu tai | Khong dap tmg yéu cau tai
BBG Muc 4 Chuong I Muc 4 Chuong I

BBG ctia nha thiu s& bj loai b va khong duge xem xét tiép néu nha thau

khong dap img mot trong céc ndi dung noi trén.

2. Tiéu chuin danh gia vé ning lyc kinh nghiém

Két qua danh gia
TT | Noi dung danh gia
Pat Khong dat
1 Ning luc  kinh | Dép tng yéu ciu tai | Khong dap tmg yéu cau tai
nghiém Muc 3 Chuong II Muc 3 Chuong II

BBG dugc danh gia 13 dap tmg yéu cAu v& ning lyc kinh nghiém khi tét
c& yéu cu déu duge danh gia 1a “dat”. Céc nha thau dugc két ludn 1a Pat trong
phz‘”m danh gia vé ning lyc kinh nghiém thi duge chuyén sang giai doan dénh gia

vé mit k¥ thuat.

3. Tiéu chufn d4nh gia vé mit ky thuit

TT| Noi dung danh gia

Két qua danh gia

Dat

Khong dat

1 | Pham vi cung cip

Pap tmg yéu cau tai

Muc 1 Chuong II

Khoéng dap Ung yéu cau
tai Muc 1 Chuong 11

Thoi gian, tien do
thue hién

Dap tmg yéu cau tai

Muc 2 Chuong II

Khéng dap tung yéu céu
tai Muc 2 Chuong II

3 | Yéu cau k¥ thuat

Dép tmg yéu cau tai

Muc 1 Chuong II

Khong dép tmg yéu cau
tai Muc 1 Chuong II

BBG dugc danh gia 1a dap img yéu cAu vé mit k¥ thuét khi tat ca yéu céu
ddu duoc danh gi4 1 “dat”. Céc nha thiu dugc két ludn 12 Dat trong phan danh
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gid v& mat k¥ thuat thi dugc chuyén sang giai doan danh gia vé nodi dung xéc
dinh gia danh gia.

4. Noi dung xac dinh gia chao

Cin c gid chao cia cac nha thau, tién hanh x4c dinh gi4 cua cac BBG
theo ndi dung va trinh ty sau:

TT Noi dung Cin c& xac dinh
1 | X4c dinh gia chao canh tranh Theo BBG

5. Xép hang va kién nghi tring chio hang canh tranh
Xép hang BBG c6 gia du chao gia thép nhét duoc xép thi nhit.

BBG xép thir nhét c6 gi4 dé nghi tring chao gi4 khong vuot gid géi chao
gia duoc duyét sé duge kién nghi tring chio gi4.
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Chuwong IV. BIEU MAU

o MAu s6 01
DON CHAO HANG

Ngay: [Pién ngay, thang, ndm ky don chao hang]
Tén g6i thau: To chirc tham quan, nghi méat cho CBNV Trung tdm Dich vu Ky

thuat nam 2026
Kinh guri: Chi nhanh Tbng cong ty Dién luc Dau khi Viét Nam — CTCP —
Trung tdm Dich vu K§ thuat (PV Power TSC)

Sau khi nghién ctu ban yeu cdu bdo gid ma ching t6i dd nhan duoc,
ching t6i,  [Ghi tén nha thau], cam két thuc hién géi thau “Té chirc tham
quan, ngh1 ‘mat cho CBNV Trung tdm Dich vu Ky thuét nim 2026" theo dung
yeu cau ciia ban yeu cau bdo gia véi tong sb tién 14 [Ghi gid tri bang 50,
bang chit va dong tién] cing véi bidu gi4 kém theo. Thai ¢ gian thyc hién: 03 dot,
mdi dot 04 ngay 03 dém — dot 1: thoi gian khoi hanh tir ngay 04/6/2026 —
07/6/2026; dot 2: thoi gian khoi hanh tir ngay 06/6/2026 — 09/6/2026 & dot 3:
thoi gian khéi hanh tir ngdy 08/6/2026 — 11/6/2026.

Chiing t61 cam két:
1. Chi tham gia trong mdt bdo gia nay véi tu cach la nha thau.

2. Khéng dang trong qua trinh giai thd; khong bi két luén dang 14m vao tinh
trang pha san hodc ng khong c6 kha nang chi tra theo quy dinh cuia phap luét.

3. Khoéng vi pham quy dinh v& bio dam canh tranh trong dau thau.
4, Khoéng vi pham cac hanh vi bj cAm trong d4u thau khi tham dy gbi thau nay.

5. Khong trong trang thai bi tam ngung, chim dut tham gia hé théng mang
dhu thau qudc gia.

Néu bdo gia clia ching t6i dugc chip nhén, ching tdi cam két s& thuc hién
hop dong theo quy dinh cta ban yéu céu béo gia.

Béo gi4 nay c6 hiéu lyc trong thoi gian 20 ngay, ké tir ngay ..../5/2026.
Pai dién hgp phap ciia nha thau
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng dau]
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MAu s6 02

BANG CHAO GIA
 ,ngay  thang _ nam ____
Tén nha thau: [Ghi tén ddy & ciia nha thau |
< . : A Thanh
. Piem khaoi Pon vi S0 Pon o
TT Hang muc dich vu hanh N _ gid tien
' (VND)
M) @ G) @ o | © |V
1 Dich vu mit dat Nguoi 131
Vé may bay ..
. @.1)+(22)+(23) Neuoi
Dot 01: 04/6/2026 —
2.1 07/6/2026
(2.1.1)+(2.12) + (2.1.3)
2.1.1 Bay Ha Noi Nguoi 25
2.1.2 Bay HCM Nguoi 13
2.1.3 Bay Can Tho | Nguoi 8
Dot 02: 06/6/2026 —
2.2 09/6/2026
(2.2.1)+(2.22) +(2.2.3)
2.2.1 Bay HaNéi | Nguoi 18
2.2.2 Bay HCM Nguoi 15
2.2.3 Bay Can Tho | Nguoi 7
Dot 03: 08/6/2026 —
2.3 11/6/2026
(2.3.1)+(2.3.2)+(2.3.3)
2.3.1 Bay Ha Noi Nguoi 1
2.3.2 Bay HCM | Nguoi 11
2.3.3 Bay Can Tho | Nguoi 2
Thué VAT

Gi4 tri sau thué
VAT

16



Pai dién hop phép ciia nha thiu
[Ghi tén, chikc danh, ky tén va dong déu]
Ghi chu:

- Gid dw thiu ciia nha thau phdi bao gom chi phi dw phong va da bao
gém cdc chi phi thué, phi, 1é phi (néu cd).

- Truong hop nha thau tuyén bé gid du théu khéng bao gom thué, phi, 1é
phi thi Ban chao gid cua nha thau sé bi logi.

- Bang chao gid khéng bao gom chi phz cua ngwaz than di kem. Nha
thdu chao gid can tinh todn don gid chao thau bao gém ca ngu“o‘z thdn di kem

(chi phi nguoi thdn di kem sé dong tién truc tiép cho don vi t6 chikc du lich khi
thuwe hién hop dong theo don gid chao thau)
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Chuwong V: DU THAO HQP PONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

HOQP PONG DICH VU
So: /HD/PVPTSC-....../2026/DV
V& viée: T6 chire tham quan, du lich
cho CBNV Trung tim Dich vu Ky thuat nam 2026

Can cir B luat Dan su ) 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015 cta Quéc ho1 nude
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam;

Cin ot Ludt Thuong mai tai Vin ban hop nhit sé 17/VBHN-VPQH ngay
05/7/2019 ctia Van phong Qudc hoi nuée Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam,
Cin ctt Bién ban thuong thao Hop dong ngay / /2026 gitta Trung tdm Dich
vu K¥ thuat va ....;

Cin cir Quyét dinh s6 ... /QD-TSC ngay ... / ... /2026 cta Gidm déc Trung tdm
Dich vu K§ thuat vé viéc phé duyét két qua Ira chon nha cung cdp goi thau "T6
chtrc tham quan, nghi mét cho CBNV Trung tdm Dich vu K§ thuét ndm 2026",
C#n ot nhu cAu va kha ning cung cip ciia hai bén;

Hoém nay, ngdy  thdng  ndm 2026, hai bén chung t6i gbm c6:

BEN A: CHI NHANH TONG CONG TY BIEN LYC DAU KHI VIET NAM -
CTCP - TRUNG TAM DICH VU KY THUAT

Ngudi dai dién  : Ong Lé Ngoc Son
Chirc vu : Phé Giam dbc

(Theo OP 1y quyén s6 263/0P-TSC ngay 09/8/2024 ciia Gidm déc
Trung tdm Dich vu Ky thudt)

Dia chi : Ting 14, Tda nha Vién Dau khi Viét Nam, s6 167 dudng Trung
Kinh, Phuong Yén Hoa, Cau Gidy, Ha Noi.

Ma s6 thué - 0102276173-009

Tai khoan - 19136087535886

Tai : Ngan hang Techcombank - Khbi Ngan hang ban budn

BEN B:

Ngudi dai dién

Chtrc vu

Dia chi

M4 s6 thué

Tai khoan

Tai
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Hai bén cling thong nhit ky Hop ddng t6 chirc chuong trinh tham quan nghi mét tai tai
Trung Qubc va Dai Loan véi cac didu khoan cu thé nhu sau:

Piéu 1. NOI DUNG

Bén B nhin td chitc chuong trinh tham quan, nghi mat ndm 2026 tai Pa Nang, Viét
Nam cho bén A vai thoi gian, dia diém, sb ngudi cu thé nhu sau:

I.1. Dia diém, lich trinh chuong trinh, don gia: Chi tiét nhu Phu luc 01 kém theo
hop ddng nay (Phu luc 01 12 mdt phin khong thé tach rdi ciia hop dong nay).
1.2. Thoi gian: chia lam 03 dot, mdi dot 04 ngay 03 dém:
- Dot 1: thoi gian khéi hanh tir ngay 04/6/2026 — 07/6/2026.
- Pot 2: thoi gian khéi hanh tir ngdy 06/6/2026 — 09/6/2026.
- Pot 3: thoi gian khai hanh tir ngay 08/6/2026 — 11/6/2026.
1.3, Sblwong khach: 131 CBNV va kém theo 17 nguoi than (chi phi ngudi thén tu tic, dong
tién truc tiép cho don vi td chirc du lich).
-Pot 1: 57 CBNV (Danh sach chi tiét PL kém theo)
-Pot 2: 55 CBNV (Danh sach chi tiét PL kém theo)
-Dot 3: 19 CBNV (Danh sach chi tiét PL kém theo)
Trong do:
TT | N§i dung Pot 1 Pot 2 Pot3
S6  lugng 57 CBNV (chua bao | 55 CBNV (chua bao | 19 CBNV (chua
1 khach tham | gom nguoi thdn|gom nguoi  thdn | bao gom nguoi
gia chuong CB’NV di kem, du CB,’N V di kem, duw|thdn CBN V di kem,
trinh kien 10 nguoi) kién 3 nguoi) du kién 3 nguoi)
-Bay HANGi —Da| p o p1s Ngi — pa| 0% HaNoi=Da
Nang: 25 nguoi. < %3 Nang: 01 nguoi.
Bay 1B Chi Midh | | & 15, "B Bay H Chi Minh
. - Sy oL SO | By 118 € Bl | DR B ST
Vé méay bay | — Da Nang: 13 . < — Pa Nang: 11
2 Y - — Pa Nang: 15 < s
khtr héi nguwoi —e nguoi
- Bay Can Tho —| _p, cay Tho - pa | 7 B Can Tho ~
ba Nang: 08|,z . L ba Nang: 02
L. Nang: 07 nguoi. .
nguoi. nguoi.

PILU 2. HINH THUC, GIA TRI CUA HOP PONG

2.1,

Hinh thtre Hop ddng: Theo don gi cb dinh.

- Gi4 trj Hop ddng 14 gié trj tam (mg twong tmg v&i pham vi cong viéc va chuong
trinh chi tiét théng nhét gitta cac bén. Gi4 tri nay di bao gdm hoé don tai chinh
theo quy dinh ap dung cho nganh du lich, cu thé:
+ Phén viéc thuc hién trong nuée: gié tri hop ddng da bao gbm thué VAT ......%.
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Gia tri Hop dbng thuc té duogc tinh trén co sé: Pon gia quy dinh tai Phu luc 1
nhan v6i s6 lugng CBNV ctia Bén A nhung khéng duge vugt qué s6 luogng

CBNV tam tinh theo hop ddng nay.

Moi chi phi phét sinh khong thudc pham vi ap dung cta Hop ddng nay s& do

CBNV cht @dng chi tra.
2.2. Gia tri Hop ddng tam tinh (da bao gdm thué GTGT): ... déng
£ Don Thanh ;
TT| Chi tiét dich vu PVT hri:]g gid Tidn glhl,‘l‘
; (VND) (VND)

1 | Diém dén Ha Noi

Tour tron gdi dot 1 Neuoi 25

Tour tron goi dot 2 Nguoi 18

Tour tron goi dot 3 Newoi 1
2 | Piém d6n Ha Tinh

Tour tron gdi dot 1 Nguoi Il

Tour tron goi dot 2 Nguoi 15

Tour tron goi dot 3 Nguoi 3
3 | Piém dén Dong Nai

Tour tron goi dot 1 Neguoi 13

Tour tron goi dot 2 Nguoi 15

Tour tron goi dot 3 Nguoi 11
4 | Diém d6n Ca Mau

Tour tron goi dot 1 Nguoi 8

Tour tron goi dot 2 Nguoi 7

Tour tron goi dot 3 Nguoi 2

Cong thanh toian
Thué GTGT
Téng cong thanh toian (Tam Tinh)

BANG CHIE oo vos vt s e ans s ns v s

(Ghi chii: Nguoi thdn CBNV ddng ky du lich sé ndp truc tiép cho Céng ty Du lich).

Trong qué trinh lam viéc thuc té, néu Bén A c6 cic yéu cdu phat sinh hoic do
didu kién khach quan phai thay ddi va thoa thuén dugc véi Bén B thi hai bén s& thong
nhét bang vin ban hoic qua email.

Gia tri quyét todn cubi cing chia Hop ddng s& 13 co s& cubi cling cho viéc thanh
toan gifta cac bén.

Chi tiét don gia bao gbm va khong bao gbm dugc néu trong Phu luc 01 dinh
kém Hop dong.

PIEU 3. PHUONG THUC VA HINH THUC THANH TOAN

3.1. Phwong thitc thanh toan:

Pot 1: Bén A tam Umg cho Bén B ...% gid tri Hop ddng (61 da khong vuot qua
30%) twong dwong: ......... VND (Béng chik:............./) sau khi Hop ddng c6 hi¢u luc
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va bén A nhén duge cong van dé nghi tam Gng; kém xac nhan dit vé, dat chd (néu co);
bao lanh tam g Hop ddng ctia bén B va dim bao thye hién Hop dong,

Dot 2: Chuyén khoan cho bén B gia tri con lai cia hop dong (twong dwong:
........ VND (Bang chik: . .../) va céac chi phi phat sinh (néu co) trong vong 20 ngay
lam viéc sau khi bén A nhan day @t hd so thanh todn cia bén B, hd so thanh toén bao
gbm céc chimg tir sau:

+ Bién ban nghiém thu gi4 tri khdi lwgng hoan thanh

+ Bién ban nghiém thu quyét todn

+ Bién ban thanh ly hop dong;

+ Ho4 don thanh todn hgp phéap, hop I€;

+ Gily dé nghi thanh todn;

+ Céc ching tr thanh todn li€n quan.

3.2. Hinh thire thanh to4n: Thanh toén bing chuyén khoén.
Bén A chuyén khoan cho Bén B theo thong tin chuyén khoan sau:
-S4 tai khoan:

- Ngén hang:

- Tén tai khoan:

PILU 4. THAY POI SO LUQONG KHACH

- Néu Bén A thay dbi s6 khach thi Bén A phai bio truée cho Bén B ngay khi co
thay dbi @é Bén B diéu chinh dich vu va Bén A s& phai hoan toan chép nhén cac
didu kién dich vu phét sinh trong pham vi cho phép va hai bén s€ thoa thuan lai
muc gié

- Don gia trén duge tinh véi s6 lvong 131 CBNV va 17 nguoi thin di kem (Cé
danh sach tai phu luc 02,03 kém theo ho*p dbng nay). Truong hop s& lwong
thanh vién tham gia thay déi tang so véi s6 luong trén, don gid s& duge bao lai
tai thoi diém dit dich vy, c6 x4c nhan ciia ca hai bén bang phu luc hop dong.

PIEU 5. HOAN HUY HOP DONG

- Huy tour hodc giam sb luong ngudi trong danh sach sau ngay ky Hop dong dén
truée 15 ngay khoi hanh (mdi doan): ...% gid tri tour * S6 lwgng khach huy, Ay
phat vé mdy bay theo chinh sdch vé ciia hdng hang khong.

- Huy tour hodc gidm s6 lvgng ngudi trong danh sach sau ngay ky Hop dong dén
truée 10 ngay khdi hanh (mbi doan): ...% gid tri tour * S6 lwong khach huy, hiy
phat vé mdy bay theo chinh sach vé clia hang hang khong.

- Néu bén A huy bd chuong trinh trong khoang thoi gian tir trude 10 ngay dén
trude 07 ngay so voi ngay khaoi hanh (mm doan) thi bén A s€ phai bdi thuong
thiét hai cho bén B ...% gi4 tri tour * Sé lugng khach huy.
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Néu bén A huy bd chuong trinh trong khoang thoi gian tir truée 07 ngay dén
trude ngdy khoi hanh (mdi doan) thi bén A s& phai boi thuong thiét hai cho bén
B ... % gi4 tri tour * S6 lugng khéch huy.

Phi hiy tour hodc gidm s6 lwong ngudi trong danh sch 1a phi hiy khong tinh
vé may bay. Chi phi hoan vé may bay s& dugc tinh theo tiéu chuén hoan hiy
ctia hang hang khong.

Trong trudng hop céc dich vu da duge x4c nhan tir bén tht ba, khi bdo hiy
khach Bén A phai bédo ngay cho Bén B & tuy theo nhitng dich vu dd dugc xac
nhin ma Bén A phai Truong hop sau khi ky hop d6ng, néu Bén B don phuong
huy hop ddng thi Bén B phai hoan lai toan bd s6 tién ma Bén A da thanh toén
v4 chiu phat thém 10% trén tdng gi4 tri hop ddng va tit ca cac chi phi hoan huy
vé may bay theo qui dinh ciia Hing hang khong.

Thoi gian hity tour duge tinh cho ngay lam viée, khong tinh thir bay, chi nhét
va cdc ngdy L& Tét.

Viée huy bé chuyén di phai dugc thong béo truc tiép hodc qua fax, email va
phéi duge Dai dién ctia bén con lai xdc nhén. Viéc huy bo bang dién thoai
khong dwgc chip nhén.

Nguoec lai, néu sb luong khach ting 1én, thi thy theo tinh hinh thuc té, Bén B sé&
x4c nhén lai kha niang cung cdp thém (hoic gidm dich vu) cho khach va bén A
phai thanh todn v6i mutre gia duge néu tai Diéu 1.

PIEU 6. QUYEN VA TRACH NHIEM MOI BEN
6.1. Quyén va Trach nhiém ciia Bén B:
a) Bén B co quyén:

-Bén B va cdc co quan Bao hiém, An ninh, Hang khong c6 quyén tir chdi bdi
thudmg céc thiét hai cia Bén A trong céc trudng hop sau:

v L&i do Bén A khong tudn thi cac quy dinh an toan, an ninh tai noi du lich;

v" Tai nan, rii ro, khong xdy ra tai nhitng noi tham quan trong hop ddng va
trén cdc phuong tién giao thong khéng phai cua Bén B cung cép trong hop
dong.

v’ Céc trudmg hop 6m dau do cac bénh tién sir gdy ra.

v’ Céc bdi thuong thude bao hiém y té, cac chi phi vién phi, chim séc strc
khoé c4 nhin va cac chi phi khac khong thudc dién bdi thuong ctia bao
hiém tai nan, trén cdc phuong tién giao thong do Bén B cung cAp trong qué
trinh thwe hién hop déng d4 bao gbm trong hop ddng.

-Puoge phép thay dbi céc dich vu nhu nha hang, khach san, huéng dan vién va
c4c dich vu khac nhung van dam bao chét lugng dich vu twong dwong hodc cao
hon dich vu ban diu cho Bén A. Tuy nhién phai duge chip thuén ctia Bén A va
Bén B phai giai trinh dugc Iy do thich hop.
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-Puge quyén tir chéi cung cip hoic bdi thuomg cac dich vu khong bao gom
trong chuo’ng trinh du lich duoc ky két trong hop d6ng nay ma khéng duge thé
hién chi tiét trong phu luc hop ddng kém theo.

b) Bén B ¢6 trach nhié¢m:

-Bén B ¢6 trach nhiém cung cip dung, du dich vu véi s6 lugng, chét luong; thoi
han va dia diém va céc thoa thuin di cam két. Trudmg hop dich vu khong dam
bio, Bén B phai bdi thuong twong xting cho Bén A gia trj dich vu khong bao
dam do.

-Bén B ¢6 trach nhiém hwéng dén, tu van cho Bén A hoic truc tiép cac thanh
vién chudn bi cc thi tuc can thiét cho chuyén di.

- Trong qué trinh tb chite, Ben B s& hd trg trong khé nidng va pham vi cho phep
dé giai quyét nhitng sy cb x4y ra véi cic thanh vién clia Ben A nhu: roi gidy to,
dén muon gid bay, lac doan... Moi chi ph1 phat sinh tir su cb nay Bén A c6 trach
nhiém thanh toén cho Bén B theo thyc té.

-Bén B ¢6 trach nhiém mua bao hiém du lich cho céc thanh vién clia Ben A. Khi
rii ro x4y ra, Bén B v6i tu cach 1a nha td chirc c¢6 trach nhiém cung cp cac ho
s, tai liéu cin thiét d& Bén A va cdc thanh vién cia Bén A tién hanh yéu cau
Béo hiém bbi thuong. Viée bdi thuong tudn thi theo quy dinh riéng cua Bao
hiém. Bén B c6 trach nhiém cing véi Bén A hodc cling véi ca nhan cua Bén A
lién quan phdi hop giai quyét vu viéc.

- Huéng din vién c6 ning luc, kinh nghiém t6t, nhiét tinh va c6 chuyen mon.

-Bén B chiu moi khoan phi phat sinh nhu &n, ngu vin chuyén va nhitng phét
sinh khéc trong truong hop thuc hién sai hop dong.

-Bén B khéng c¢6 trdch nhiém hoan tra cc dich vu da thanh toan néu Bén A
khong st dung hodc tu y bo.

-Bén B khong chiu trach nhiém thanh todn nhiing phét sinh lién quan do viéc
hofin hodc hily hodc chim tré chuyén bay ctia hang khong, hodc do su chim tré
ctia khach ma 1am tré chuyén bay hodc do céc trudong hop bét kha khang khac.

- Bén B khong chiu trach nhiém li€n quan dén tinh phép ly cta doan khach khi
xuét - nhdp canh va trong thoi gian thyce hién chuong trinh tai nude ngoai.

6.2. Quyén va Trach nhiém ciia Bén A:
a) Quyén cita Bén A

Pugc huéng cde dich vu nhu theo tiéu chudn, chét lugng da ky két trong hop
df‘)ng, thé hién chi tiét trong Phu luc 1.

Ben A c6 quyén thay dbi viéc str dung dich vu nhu (hfinh trinh, khéach san, dn
ubng trudc ngay khoi hanh), tuy nhién phai dugc sy ddng ¥ ctia Bén B va pha1

thanh toan cac chi phi lién quan dén viéc thay d6i viée str dung dich vu néu c6
phat sinh.

Pugc hudng cac quyén lgi v& béo hiém thﬁn thé cho khach du lich trong hanh
trinh thdm quan du lich do Bén B cung chp. Mirc bdi thuong do coéng ty Bao
hiém va An ninh xéc dinh dua trén két qua gidm dinh thuc té sau tai nan.
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Bén A dugc phép 601 ngudi khong mét phi trude 07 ngay khoi hanh. Trong va
sau thoi gian trén, néu Bén A thay nguoi, Bén A s& chiu phi thay tén theo didu
kién ctia hang hang khong.

b) Trach nhiém ciia Bén A

C6 trach nhiém cung cip chinh x4c danh sdch thanh vién tham gia chuyén di de
Bén B lam thu tuc luu tra theo quy dinh. Truong horp Bén A khong cung cap
dtng yéu ciu, Bén A phai chiu trach nhiém khi c6 vén dé xay ra nhu chim tién
dd, saitén, v.v .

Bén A tu thanh todn cac chi phi phét sinh do viéc chdm tré thoi gian khong theo
huéng din ciia HDV trong khi thuc hién chuong trinh tour dan dén hoin hodc
hity chuyén bay.

Tén trong tinh than trach nhiém tap thé cia doan, di trong doan di theo chuong
trinh da ky két va cam két dung gio quy dinh.

Bén A hoan toan chiu trach nhiém trudc phap ludt vé hd so Bén A cung cp va
théng tin cung cp vé hd so thanh vién doan cho don vi thuc hién tour, va cé
trach nhiém phéi hgp v6i céc bén lién quan khi c¢6 thanh vién doan & lai khong
vé ding quy dinh.

Trong truong hop Bén A khong cung cép ddy dh danh sich nhu da néu trén, bén
B hoan toan khong chiu trach nhiém v& viéc mua bao hiém du lich cho Bén A.
Hop tdc cung bén B trong viéc xit ly céc tinh hubng phat sinh ngoau ké hoach.
Hai bén cling tao diéu klen tbt nhét dé két qua dugc thuan lgi nhét va giam thiéu
thiét hai cho ca hai bén (Néu c6).

Bén A phai thuc hién nghiém chinh moi quy dinh ctia cong ty trong thoi gian
tham gia chuong trinh, ton trong va thwc hién ding ludt phép Viét Nam va luat
phép nudc tham gia du lich.

Bén A c6 trach nhiém cung cip ho chiéu gbc theo yéu cau ctia bén B.

Bén A phéi thuc hién nghiém chinh moi quy dinh ctia Bén B frong thoi g1an
tham gia chuong trinh, ton trong va thuc hién ding luat phap Viét Nam, néu cb

tinh bd, vi pham phép ludt ctia bét k¥ nudce nao thi c4 nhan phai chiu hoan toan
trach nhiém (ké ca viéc bdi thrdng bing vt chat).

6.3. Trach nhiém chung:

Trong trudng hop bat kha khang (thién tai, chién tranh, dich bénh, ...), Bén B
s& phbi hop véi Bén A @8 linh hoat thay dbi céc diém tham quan/ thoi gian tham
quan nhim d4m bao s an toan va loi ich clia ca hai bén.

Trong trudng hop xay ra dich bénh, trén co s& tudn thu cac quy téc vé an toan
do chinh pht quy dinh, néu cac théng céo bét budc tam dirng céc hoat dong du
lich tai dia phuong doan dén thi Bén B s& tién hanh th(“)ng b4o bao luu céc chi
phi d4 thanh todn ciia Bén A. Bén A va Bén B cung thong nhit doi toan bo dich
vu chuyén di. Vé diém dén ké tlep, chuong trinh chi tiét va thoi gian st dung
dich vu s& dugc hai bén théng nhét sau khi bénh dich duge khéng ché hoan toan
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7.1.

7.2.

1.3,

7.4.

7.5.

1.6.

hodc ¢6 cong vin cia chinh phi cho phép cac hoat dong du lich vén hanh binh

thuong tré lai, nhung khong qua thdi han 01 nam ké tir ngay c6 cong vin cua
chinh phu.

Néu ca hai bén khong thoa thudn duge phuong an bao Iuu chi phi cho chuyén di
ké tlep, thi hai bén s& tién hanh thanh 1y hop déng. Bén A c¢ trach nhiém thanh
to4n tAt ca nhiing chi phi dd phat sinh do Bén B da dét coc dlch vu cho ddi tac.
Bén B c6 trach nhiém thuong lucmg véi cac ddi tac lién quan v& viéc hodn huy
dich vu dé giam thiéu thiét hai tdi da cho Bén A. Céc dich vu dugc d6i tac cho
phép hoan tra (c6 phi hodc mién phi) nhung theo hinh thirc bao Iuu thanh todn,
s& dugc Bén B hoan trd cho Bén A theo hinh thirc tién mat hoac chuyén khoan.

Ca hai bén khong phai chiu trach nhiém vé céc su thay d6i hodc huy bo béi cac
trudmg hop bt kha khang nhu dong dét, hoa hoan, chién tranh, va tham hoa tu
nhién, thay d6i chuyén bay vi ly do thoi tiét hodc an ninh, chinh sach thay d6i
ctia Chinh pht Viét Nam lam anh hu:crng dén hodc lam cho cac bén khéng thé
thue hién cée ngh1a vu theo hop dong hai Bén A & B cung nhau ban bac va
tim ra phuong 4n t6i wu dé giai quyét nhim giam thiét hai & mirc thdp nhét cho
cé hai bén.

PIEU 7. PAM BAO THUC HIEN HQP PONG

Bén B c6 trach nhiém thue hién bi¢n phép bao dam thuc hién Hop ddng nhim

bao dam viéc thuc hién day du, ding tién d6 va dung chit lvong céc nghia vu

theo Hop ddng nay.

Gié trj bdo dam thyc hién Hop ddng 13 ..% gi4 tri Hop ddng, twong duong s6

tién: ... dong.

(Bang chik: ...).

Hinh thirc bao dam thwc hién Hop ddng: Thu bao lanh khéng hiy ngang cua
ngan hang hoat dong hop phap tai Viét Nam.

Thoi han hiéu luc cua bao dam thuc hién Hop ddng: Bén B phai ndp ban gbe

bao dam thue hién hop dong cho bén A trong vong 05 ngay lam viéc sau khi ky

Hop d6ng. Sau khi bén B ndp bao dam thwe hién hop dong hop 18, Bén A s8

tién hanh thanh toan tam ‘mg cho bén B theo quy dinh tam Gng bén trén cua

Hop ddng. Bao dam thuc hién Hop ddng phai duy tri hiéu lyc xuyén subt ké tir

ngay Hop ddng c6 hiéu luc cho dén khi cc bén hoan thanh toan by nghia vu
cung cép dich vu va chinh thtrc ky Bién ban thanh Iy Hop dong.

Bén A duogc quyen thu git, khAu trir hodc yéu cdu ngén hang thanh toan gia tri
bao dam thuc hién Hop ddng trong cac trudng hop sau:

- Bén B tir chéi thuc hién Hop ddng sau khi da ky két.
- Bén B tu y huy tour, thay d6i chuong trinh du lich trai thoa thuén;

- Bén B vi pham nghiém trong vé chét lwong dich vu, thoi gian thuc hién hodc
cac cam két khdc gay thiét hai cho Bén A;

- Céc trudmg hop vi pham khac theo quy dinh cta phép luét va Hop dbng nay.

Trong thoi han ... ngay lam viéc ké tir ngay hai bén hoan thanh thanh ly Hop
ddng va Bén B khéng con nghia vu tai chinh nao véi Bén A, Bén A c6 trach
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8:1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5,

8.6.

8.7.

8.8.

8.9,

nhiém hoén tra ban ge thu bao lanh hogc x4c nhn gii toa nghia vu bo lanh
cho Bén B.

PIEU 8. PHAT VI PHAM HQP PONG VA BOI THUONG THIET HAI

Sau 20 (Hai muoi) ngay lam viée k& tir ngdy Bén A nhan dugc héa don tai chinh
VAT va toan bd chimg tir hop 1€ ctia bén B, néu Bén A chua thanh toan cho bén
B thi Bén A phai chiu thém tién 14i trén tdng sb tién cham tra, tinh theo 1ai sudt
tr4 chdm cia ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam vao thoi diém thanh todn
nhung khong duoc tr& han thanh to4an qua 20 ngay lam viéc (ké tir ngay cubi
cing clia han thanh toan theo quy dinh). Néu tré han thanh todn qua 20 ngay
Jam viéc, ngoai viéc tinh 1ai suét tra cham, Bén A d6ng thoi phai chiu phat 0.5%
cho mdi ngdy chim tra tinh trén tdng gié tri thanh toan tré han con lai. Thng gia
tri bi phat Hop dong khong qué 8% tdng gi4 tri Hop ddng.

Bén A c6 trach nhiém théng bao chi tit va x4c nhin vé lugng khach kém theo
danh sach trich ngang, dia diém, thoi gian, va thong tin lién quan cia doan
khéch trude ..... ngay khoi hanh cho bén B.

Huy, thay dbi chuwong trinh do nguyén nhén ctia hang hang khong: Trong trudng
hop chuong trinh khong thuc hién dugc hodc bi thay dbi do 16i ciia héng hang
khoéng, do hing hang khong thay d6i lich bay, huy chuyén bay, thay @i hanh
trinh chuyén bay. Bén B s& thuc hién dam phan v6i hang hang khong, sép xép
lai chuong trinh dé phuc vu Bén A tét nhit hodc dé thoa thuan nhitng khoan dén
bil cia hiing hang khong cho khach hang. Cac chi phi phat sinh s& dugc hai bén
cting phan chia, thoa thuén dya trén tinh thdn hop tac

Gia tri bdi thuong thiét hai bao gf“)m gia tri vat chit da tdn that thuc té va cac
khoan loi truc tiép (néu c6) ma bén bi thiét hai dang 1& dugc hudng néu khong
¢6 hanh vi vi pham cta bén vi pham géy ra.

Bén B chiu trach nhi¢ém hoan toan v& vAn d& an toan, chét lwgng cua dich vu
trong subt qua trinh thye hién hop ddng.

Moi sai pham v& chét lwong trong qua trinh thuc hién dich vu déu phai duoc
Bén B diéu chinh ngay 1ap tic theo dung yéu cAu ctia hop dong bing chi phi
oiia minh. Néu Bén B cb tinh khong didu chinh thi Bén A c6 quyén tir chéi dich
vu, trong truong hop can thiét Bén A ¢6 quyén xem xét viéc don phuong cham
ditt hop dong va Bén A khong phai thanh toan bAt ct chi phi ndo do viée vi
pham cta Bén B gdy ra (trir nhiing chi phi hop ly da dugc Bén B thuc hién)
nhung Bén B phai thanh toan tAt ca cac chi phi phat sinh hop ly cia Bén A do
viée chdm dut hop ddng gdy nén.

Trong qué trinh thuc hién dich vy, néu Bén B truc tiép va gian tiép lam thiét hai
v& ngudi va tai san cia Bén A va bén thlr 3, Bén A c6 quyén chidm dit hop
ddng v Bén B phéi chiu trach nhiém vé mét phép 1y va bdi thudng toan bo thiét
hai do Bén B/Nha thiu phu ctia Bén B gy ra.

Trong qué trinh thyc hién dich vu néu Bén B thuc hién chdm thoi han thi s€
phat 0,3%/ngay tong gia tri Hop dong, téng gia tri bi phat Hop d6ng khong qué
8% gia tri phan nghfa vu bi vi pham.

Néu bén B vi pham bét ky diéu khoan nao theo quy dinh cta hop dbng nay hodc
trong tredng hop Bén A ching minh dugce cac thiét hai v& con nguoi, tai san
ciia Bén A c6 nguyén nhan la do 16i cia bén B hodc nha cung cép dich vu cua
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a.1,

9.2.

Q.3.

bén B gly ra, thi bén B phai chiu hoan toan trach nhiém vé mit phép ly va céac
chi phi c6 lién quan.

PILU 9. PIEU KHOAN CHUNG

Hai bén cam két thuc hién nghiém tic, ddy du céc diéu khoan da thoa thuén
trén, khong duge don phuong thay @61 hodc hity bé Hop ddng ma khong c6 ly
do chinh déang.

Nhitng mau thudn phat sinh khi thyc hién Hop dong nay sé dugc hai bén
thuong hrong va giai quyet trén tinh thin hop téc, ton trong 1an nhau. Moi méau
thuan, néu khong giai quyét dugc bing thwong lugng s& dugce dua ra g1a1 quyét
tai Toa kinh té - Toa 4n Nhén dén tai dla phuong cia Bén dua ra khiéu kién.
Phén quyét ctia Toa s& 1a quyét dinh cudi cling bude cac bén phai tudn theo.
Moi phi tbn s& do bén thua chiu.

Hop dong nay c6 hiéu Iwc tir ngady ... va sau khi bén B ndp thu béo lanh thuc
hién Hop dong.

Hop QGng niy duge 1ap thanh 04 ban, Bén A gitt 02 ban, Bén B giit 02 ban, cac
ban déu ¢6 gid tri phap ly nhu nhau.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
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PHU LUC 01
Dia diém, lich trinh tham quan, du lich
(Pinh kém Hop ddng S6: .../HP/TSC.TCHC - .../2026/DV ngay
Thoi gian :

28

/5/2026)



PHU LUC 02

DANH SACH DOAN DI DOT...
(Pinh kém Hop ddng S6: .../HD/TSC.TCHC - .../2026/DV ngay  /5/2026)

-

STT

Ho va tén

S6 thé can cwdc

Ngay sinh

Gidi tinh
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